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BOLETIN INFORMATIVO CONTECOA-CCB
No 22/2016

Ciudad de La Paz, SEPTIEMBRE 20 de 2016

ACTUALIZACION DE DATOS DE CONTACTO ELECTRONICO PARA
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL.
-Operatividad RND 10-0025-16-(Actualizacion del BOLETIN No 19/2016)

dad y Auditoria-CONTECOA-
CCB debe socializar las nor-
mas de contabilidad a través
Sefior contribuyente, para atenderle como Ud. se merece le de publicaciones, conferencias,
solicitamos pueda actugllzar su correo _electronl_go y nimero simposios, seminarios, talleres
de celular, con el objetivo de enviarle informacién tributaria, P

recordarle las fechas de vencimiento de sus impuestos y otros tecnicos y cursos, y a su vez,

beneficios de la Ley N° 812 para que regularice su situacion RIOIMDVCH la investigacion en
tributaria hasta el 31 de diciembre de 2016. Muchas gracias relacién a los avances de te-
por su colaboracion. mas técnicos y cientificos re-

feridos a la profesién.

Ingrese AQUI.
% Riesgo Identificado b

. Antecedentes Técnicos (T)
Ley 812 (T)

Por lo anteriormente expuesto,
se han identificado situaciones
de riesgo inherentes al proceso
de actualizacion de medios de
contacto electrénico del contri-
buyente:

Asi mismo, en su ANEXO |, di-
cha RND establece la sancion
aplicable por no actualizar la
informacién en el PBD como
tal.

) La LEY 812 (Modificaciones a | =
ar la Ley 2492), en su Articulo 2, | procedimiento de au-
- LS Romano 1Il): modifica el Articulo torizar los AVISOS
'y , 83 (Medios de Notificacion) de : TRIBUTARIOS median-
] la anterior Ley 2492, priorizan- | Pkt hCCEA EET L) & te el registro de los
‘ﬁ' do como medio de notificacion a | o e[ [oJ=l=1 [=Toi v plo [ [ofa = o = e]o g = [oF
| los MEDIOS ELECTRONICOS, a || Al incrementarse progresi- | [BRiiitlaasoi=tze1 e}
e s et Poeaey || vamente el NIVEL DE PRE-  BESRNeai o
actuaciones de la Administra- Sl .FISCAL.,y en Consg— haber sido catalogados como
cién Tributaria. Esto también || CUENCia tambien los procedi- | ERIGIETS o] /NSNS SN CE
debido al gran porcentaje de mientos de control por par- | R EE RN ENe]=1Hc7\e][s]
usuarios de la Oficina Virtual- te la Administracion Tribu- | EERILT R TR EINCEE
SIN. taria, es imprescindible re- tablecido sobre la actualizar los
comendar lineas de accién registros del PADRON BIOME-
. - » RND 10-0028-16 CT) gue no pongan en r\iesgo de TRICO DIGITAL-PBD continua-

infraccion y consecuente mente, por ello, el ignorar este
reqguerimiento, podria ser san-

"" La RND 10-0026-16 del 20/ || Slecucion tmbUtarla &l CON- | R posteriormente segun
~ | SEP/2016 establece la OBLIGA- || tribuyente y al mismo tiem- | Emeersi iy =T

4 - @ TORIEDAD de actualizar los da- po facilite las tareas de 0032-15: Régimen Sancionato-

) I ”-'\ y tos de contacto electrénico del control vy fiscalizacion del rio Tributario.

!\ ) contribuyente (Correo Electrdnico y SIN.

Teléfono Fijo o Movil).

Recomendacidn d

RND 10-0032-15 Estatuto del CCB o

En funcion de los Antecedentes

La RND 10-0032-15 (Régimen En aplicacién de lo establecido TFT::'COS’ Igtrzgi&;i Agtecleﬁentesty
Sancionatorio Tributario), en su en el Articulo 12, Numeral 2 | & "'©990 ldentilicado &l respecto
. P de la Actualizacion de los Datos

Articulo 4 establece los Incum- del Estatuto Organico del Cole- -
.. . o de Contacto Electroénico para los

plimientos a Deberes Formales gio de Contadores de Bolivia, . L

. . . s Contribuyentes del Régimen San-
-IDF aplicables para el Regimen asi como lo especificado en el ionatori | C ‘0 Nacional
- General, estableciendo como Articulo 18, Numeral 1 del Re- $',°”"°? orlocla, Ce . %’.‘l?’delg :ctljo_tr;a_
‘ primero de ellos, lo relacionado glamento Especifico del men- ecnico de ontabridad y Audito
. . . - ria-CONTECOA-CCB recomienda
al registro de contribuyentes o cionado estatuto, el Consejo emplear el siquiente procedimien-

Padrén Biométrico Digital-PBD. Nacional Técnico de Caontabili- P ' Sl P

to operativo:




ACTUALIZACION DE DATOS DE CONTACTO ELECTRONICO PARA
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL.
-Operatividad BND 10-0025-16-(Actualizacién del BOLETIN No 19/2016)

Procedimiento de Actualizaciéon de Datos de Contacto PBD d

'R El Contribuyente debe ingresar al PORTAL: “SERVICIOS AL CONTRI-
PASOS PRELIMINARES o© BUYENTE” a fin de acceder a los 4 SUB-PORTALES operativos tribu-
tarios.

SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE Portal Portal Tramites Portal Sistema de Buzoén Tributario
Declaraciones Tributarios Facturacion
Juradas: Virtual

v/ () ~—\
SEV
DD.JJ. . ) J | e ¥ A

= Presentacién = Deudas y Obligaciones = Dosificaciones = Avisos

= Consultas Tributarias = Sistema de Facturacion = Notificaciones

= Rectificatorias = Extracto Tributario ‘Computarizada

= Sin Movimiento = Padrén Biométrico Digital - = Facturacién por Oficina
Virtual, Ele Web,

= Declaraciones Juradas

= Tramites Tributarios

= Sistema de Facturacién Virtual
= Buzén Tributario

= Consultas Piblicas
= Otros tramites

n Facturas,
Imy
1 = Autorizacion a 4
INGRESAR AL PORTAL Dependientes
Servicios al Contribuyente PORTAL PORTAL 2 PORTAL 8 PORTAL

INGRESAR AL INGRESAR AL INGRESAR AL INGRESAR AL
PORTAL PORTAL PORTAL PORTAL
Declaraciones Tramites Sistema de Buzé6nTributario

Juradas Tributarios Facturacién Virtual

Para poder ACCEDER en formar correcta al PORTAL 4: BUZON TRIBUTARIQO, previamente el contribuyente
debera haber REGISTRADO sus datos de contacto en el formulario emergente de cualquiera de los otros 3
portales.

o Aviso Importante
PASO 1 b

Si- el contribuyente no registro n Sefior contribuyente, para atenderle como Ud. se merece le

-

sus .datos de contacto, al inten- solicitamos pueda actualizar su correo electronico y nimero
tar ingresar a cualquiera de los de celular, con el objetivo de enviarle informacién tributaria,
PORTALES 1 al 3, se visualizara la recordarle las fechas de vencimiento de sus impuestos y otros

siguiente VENTANA EMERGENTE beneficios de la Ley N° 812 para que regularice su situacion
de registro, ante ello, debe PUL- tributaria hasta el 31 de diciembre de 2016. Muchas gracias

SAR: “INGRESE AQUI"'. esta ac- por su colaboracién.
cion le direccionara automatica-

mente al FORMULARIO o declara- Ingrese AQUI.
cion jurada AGTIVACION DE CO-
RREO Y CELULAR .
IMPUESTOS NACIONALES m PASO 2 b
ACTIVACION El FORMULARIO de ACTIVACION
DE CORREQ Y CELULAR DE CORREO Y CELULAR se com-
AUTORIZACION DE AVISOS  pone por 4 RUBROS:
RUBRO A
Y NOMBRE Y APELLIDO DEL TITULAR O REPRESENTANTE LEGAL Identifica al contribuyente segun
ultimo registro en el PBD.
' RUBROB

Se requerird que se establezca
hasta un méximo dos CORREQOS

@CORREOS DE NOTIFICACION
ELECTRONICOS, uno de los cuales

CORREO ELECTRONICO 1 — debe obligatoriamente pertenecer
CORREO ELECTRONICO 2 al contribuyente, estas direccio-
nes deben estar en G-MAIL.
nacho-calderon@gmail.com +— — nacho-calderon-22@gmail.com

LA PRIMERA DIRECCION DEBE CORRESPONDER OBLIGATORIAMENTE AL CON- LA SEGUNDA DIRECCION PODRIA CORRESPONDER A UN TERCERO o RESPONSA-
TRIBUYENTE BLE y/o REPRSENTANTE LEGAL




ACTUALIZACION DE DATOS DE CONTACTO ELECTRONICO PARA
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL.
-Operatividad RND 10-0025-16-(Actualizacion del BOLETIN No 19/2016)

Procedimiento de Actualizacién de Datos de Contacto PBD d

PASOD 2 0}
RUBRO C
Debe consignar el NUMERO DE TELEFONO MOQVIL (Celular) gue OBLIGATORIAMENTE corresponda al Con-
tribuyente (este NUMERO podria ser verificado con la empresa telefénica reportada)
® RUBRO D

CELULAR OPCIONAL DE NOTIFICACION Debe HABILITAR |a validez de este
NUMERO DE CELULAR <! FORMULARIO, a partir de ese

momento, posee CALIDAD DE DE-

® CLARACION JURADA, por ello,

DECLARACION como en cualquier otra obligacion

de este tipo, las inconsistencias

de uno o mas datos podrian ser

sujetas a sanciones por parte de
la administracién tributaria.

Juro la exactitud y validez de la informacion consignada, misma que puede ser utilizada por el SIN
para enviarme avisos y notificaciones.

PASO 3

I

ACTIVACIGN DE MENSAJERIA

Una vez consignado el CORREQO ELECTRONICO y CELULAR se enviara un MENSAJE DE CONFIBRMACION a la
direccion g-mail establecida, el contribuyente debe ingresar a dicho correo y activar la opcion de mensaje-
ria, esto completaria el proceso de registro de los medios de comunicacidn electroénica del contribuyente.

i o ~ Se ha enviado un mensaje de activacion al siguiente correo:
- e/ Si usted no ve este correo electronico en su bandeja de entrada en 15 minutos, busque en la carpeta de correo basura
@ (spam), si lo encuentra alli por favor marquelo como no spam.

g~ ESTE MENSAJE DEBE SER ACTIVADO, caso contrario se le desplegara nuevamente la pantalla de registro de
/ —_—_ correo al momento de ingresar a la Oficina Virtual.
~ t‘
3 Régimen Sancionatorio
" .
> - INCORPORACION DE UN NUEVO IDF A LA BND 10-0032-15

La RND 10-0025-16 en su Articulo 3, establece una OBLIGATORIEDAD del proceso antes descrito para
todos los contribuyentes del REGIMEN GENERAL y en consecuencia, en su Articulo B establece el linea-
miento sancionatorio aplicable a este proceso descrito a continuacion:

i ! ESGALA de SANCIONES
' PERSONAS
. DETALLE DE DEBERES FORMALES NATURALES ¥ SERSONAS
EMPRESAS JURIDICAS
UNIPERSONALES

INCUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES RELACIONADOS CON EL REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

INCORPORACION DEL IDF

Actualizar informacion de CORREO ELECTRONICO VALIDO y NUMERG DE
1 {CELULAR a travez del FORMULARIO DIGITAL: "ACTIVACION DE CORRED y 200 UrV 500 UrRV
CELULAR' de Ia Oficina Virtual.

Nota sobre el REGIMEN SANCIONADOR establecido en el Anterior Boletin No 19/2016 db
El 1/SEP/20186, el Consejo Nacional Técnico de Contabilidad y Auditoria-CONTECOA-CCB emiti¢ el BOLETIN
INFORMATIVO No 19/2016 (V2): “ACTUALIZACION DE DATOS DE CONTACTO ELECTRONICO PARA CON-
TRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL" en el cual se establecio que la SANCION por OMITIR este registro
corresponderia a UFV 200 para Personas Naturales, Empresa Unipersonales y Sucesiones Indivisas, asi
como UFV 500 para Personas Juridicas, por ello, a simple comparacion, entre la fecha de publicacion del
Boletin 19/2016 y la fecha de vigencia de la RND 10-0025-16 no se produjo una distorsién material.
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ACTUALIZACION DE DATOS DE CONTACTO ELECTRONICO PARA
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL.
-Operatividad BND 10-0025-16-(Actualizacién del BOLETIN No 19/2016)

Procedimiento de Actualizacién de Datos de Contacto PBD d

PASO 4 d

La RND 10-0025-16 establece en su Articulo 4, Numeral Romano |}, que cuando exista alguna modifica-
cion al respecto del CORREO ELECTRONIO o TELEFONO MOVIL o FIJO, dicho aspecto DEBERA SER NUE-
VAMENTE ACTUALIZADO EN UN PLAZO MAXIMO DE 5 DIAS HABILES, caso contrario seria aplicable el
régimen sancionador descrito en la pagina anterior.

Registro PBD para NUEVOS CONTRIBUYENTES b

NUEVO REQUISITO b

La RND 10-0025-16 establece en su Articulo 3, Numeral Romano 1), que la obligatoriedad de registrar los
MEDIOS DE CONTACTO ELECTRONIQ (Correo Electrénico y Teléfono Mdévil o Fijo) también alcanza a los NUEVOS
CONTRIBUYENTES A PARTIR DEL 20/SEP/2016, lo cual implica que también ellos podran ser sujetos al re-
gimen sancionador descrito en la pagina anterior en caso de incumplimiento.

Es cuanto informamos, para fines consiguientes.

Llc.CPA. Ronald R. Maidana C.

PRESIDENTE

CONSEJO NACIONAL TECNICO DE CONTABILIDAD
Y AUDITORIA-CONTECOA-CCB

RRMC/rrmc



Ma

ldgtf
lo
.t

-
;“‘ o‘.du B

POR SU NIVERSARIONL.......* d
- *. y 5

i F
DE;ARTAMEN? Gl JCHABAMEA TBANTArenuz

’ Y . c‘
| . - A ]
&. o N . .'.¢7 “'.

= - : A
. >, O oY <. ! y -
T - - » - L] : - O_
Z ety ’
D Jvwre —— :
2 . . s - -
-~
2 ° ‘ L g .
o %
» v "
_ —~ . < a
..’ v - . ’ r
..'". “".‘ ~ e 2
- ™ - S~ - > I
- - ‘ ' -
8 - v S . T o
- ) -'-'. ‘ .. - ey - -t ¥
.
. N . e -



